
La comunicación como otro problema que afecta a los sectores populares

La comunicación es parte importante de la vida del ser humano. De hecho, una de sus 
características es la sociabilidad, entendida como la necesidad de relacionarse y comunicarse 
con otros para vivir y satisfacer necesidades.

En nuestra sociedad, hay un número considerable de personas en los sectores populares, que 
no tienen posibilidades de satisfacer sus necesidades básicas: educación, salud, vivienda, 
alimentación y abrigo; tampoco están en condiciones de satisfacer necesidades de tipo 
psicológico como el afecto, la seguridad, la creatividad, la estima de sí y otras

Tradicionalmente se ha considerado que es el Estado, estructura reguladora de la sociedad, el que 
directa o indirectamente diseña e implementa políticas para satisfacer las necesidades básicas

No ha sido así con las necesidades de tipo psicológico, que por diversas razones han sido relegadas a 
un tercer o cuarto plano de las políticas, salvo cuando los problemas derivados de su no satisfacción 
afectan claramente el funcionamiento y la producción de la sociedad como es el caso del alcoholismo 
y últimamente la drogadicción.

No obstante, en la mayoría de los casos, alcoholismo y drogadicción son el resultado de un proceso 
previo donde han sido factores muy importantes la incomunicación, la inseguridad, la falta de afecto, 
la baja autoestima. Los problemas psicosociales, afectan tanto al individuo que los padece como a su 
familia y su comunidad.
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